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Tiivistelma

Asiakkaiden mieltymysten ja toiveiden tietdminen on tirked& tarjonnan kehittdmiseksi ja
suuntaamiseksi. Tassé raportissa kasitellddn tuotepakettien kautta eri matkailutuotteiden Kysyntaa
maaseutumatkailussa. Kysyntda selvitettiin internetkyselyllda kolmella maaseutumatkailuaiheisella
suomalaisella verkkosivustolla kesalla 2011

Esimerkkituotepaketit on kehitelty aineistoanalyysien perusteella. Analyyseissa tuotetut ryhmét saatiin
yhdistelemalld maaseutumatkailijoiden matkustusmotiiveja, toivottuja kohteen tai loman ominaisuuksia,
matkaseuraa sekd joitakin sosiodemografisia tekij6itd. Lopulta tutkimuksessa ldydettiin 11
maaseutumatkailun tuotepakettia joille 16ytyy huomattavaa kysyntaa vastaajien joukossa 11:

Loma nuorille aikuisille luonnon helmassa

Loma aikuisille luonnossa rentoutuen

Perheloma 1. (lapsiperheille, joissa on pienia lapsia)
Perheloma 2. (lapsiperheille, joissa on monenikaisia lapsia)
Loma maatilamatkailumajoituksessa
Hemmotteluloma maaseudulla

Aktiivinen urheiluloma

Romanttinen loma maaseudulla

. Kesdloma uimarannalla

10. Lasketteluloma

11. Kalastusloma luonnon rauhassa

© 0N gD

Tarkemmat kuvaukset tuotepakettien kysynnasta on esitetty raportin tulokset-luvussa seka tiivistelmana
taulukossa raportin lopussa.
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1. Johdanto

Maaseutumatkailu on Suomessa merkittdvd matkailumuoto. Suurin osa maaseutumatkailijoista on
suomalaisia, vaikka ulkomaalaisten, etenkin vendldisten, matkailijoiden kiinnostus suomalaiseen
maaseutumatkailutuotteeseen onkin kasvamassa. Maaseutumatkailijoita on Suomessa tutkittu ainoastaan
hieman, joten yritysten kéytettdvissé on vain vahan perustietoa suomalaisista maaseutumatkailijoista.

Tassa raportissa selvitettiin  kyselyaineiston perusteella millaisia maaseutumatkailutuotepaketteja
maaseutumatkailijoille kannattaisi tarjota. Eli toisin sanoen minkalaisille tuotteille suomalaisten
maaseutumatkailijoiden keskuudessa olisi kysyntdd. Tutkittavana ryhménd on internetia kayttavat
suomalaiset maaseutumatkailijat. Internetin kautta tutkimukseen oli helppoa 16ytéa vastaajia ja lisaksi
Internet on ollut jo pitkdan suurimmalle osalle matkailijoista tarkein tai ainakin paljon kaytetty
tiedonhakukanava lomamatkailuun liittyen.
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2. Aineisto ja menetelmat

Aineisto

Aineisto kerdttiin kymmensivuisen suomenkielisen kyselylomakkeen avulla aikavalilla 4.3. — 31.8.2011.
Kyselylomake (goo.gl/HuQwM) oli jaossa bannerimainoksella Lomarengas.fi, Savonlinna.travel ja
Tahko.com internet-sivuilla. Vastaajat houkuteltiin tayttamaan kyselylomake 400 € matkalahjakortilla.
Kayttokelpoisia vastauksia saatiin yhteensa 1967, joista valtaosa saatiin Lomarengas.fi -sivujen kautta.
Kyselylomakkeen avulla pyrittiin selvittdm&an maaseutumatkailijoiden lomatiedot, motivaatiot,
matkustuskayttdytyminen, aktiviteetit, joista he ovat kiinnostuneita lomansa aikana, toivotut
majoituksen ominaisuudet, tietolahteet, joita matkailijat kayttdvat lomansa suunnittelussa ja lisaksi
selvitettiin vastaajien sosiaalisen median kayttétottumuksia seka Internet-kayttaytymista.

Vastaajista naisia on 73 % ja vastaajien keski-ikd on 39 wuotta. Lapsuutensa tai nuoruutensa
maaseudulla asuneita on 51 % vastaajista ja 35 % on ammatillinen koulutus. Vastaajat ovat padosin
kotoisin Helsingista (31 %), Tampereelta (9 %), Turusta (7 %), Oulusta (7 %) ja Jyvéskylasté (6 %).

Menetelmat

Vastaajaa pyydettiin kirjoittamaan ikd tarkkana lukuna, mutta raportoinnin selkeyden vuoksi ne
luokiteltiin kuuteen ik&luokkaan: alle 20-vuotiaat, 20-29-vuotiaat, 30-39-vuotiaat, 40-49-vuotiaat, 50—
59-vuotiaat sekd vahintddn 60-vuotiaat. Matkaseuran vastaajat valitsivat eri vaihtoehtojen joukosta ja
myds se taytyi luokitella uudelleen vastauksia paremmin kuvaavaan muotoon. Uudet ryhmat luokittelun
jalkeen olivat: puolison/elamankumppanin kanssa matkustavat, perheet, joissa alle 12-vuotiaita lapsia,
perheet, joissa monen ikdisid lapsia, ystdvien ja/tai muiden sukulaisten kanssa matkustavat sek&
puolison ja ystavien tai muiden sukulaisten kanssa matkustavat maaseutumatkailijat.

Kvantitatiivisessa analyysissd  ryhmiteltiin ~ maaseutumatkailijoita motiivien, matkailukohteen
ominaisuuksiin liittyvien mieltymysten ja odotusten sekd sosiodemografisten tekijoiden perusteella.
Aineistoa analysointiin SPSS-ohjelmalla rajaamalla aineistoa eri muuttujien mukaan “select cases” -
tydkalun avulla. Lopuksi uusista ryhmisté laskettiin tarvittavat keskiluvut seka frekvenssit.

Liekert-asteikolliset muuttujat on koodattu uudelleen niin, ettd asteikolla 1 — 7, jossa 1 = ei ollenkaan
tarked ja 7 = erittdin tarked, vastaukset 5, 6 ja 7 on koodattu: 1 = tdrkedd maaseutumatkailijalle ja
vastaukset 1-4 on koodattu: 0 — ei erityisen térkedd. Miesten véhdisemman vastaajamédrdn vuoksi
naisten suhteellinen osuus on jokaisessa ikdluokassa huomattavasti suurempi, jonka takia raportoinnissa
sukupuolijakauma on jatetty kokonaan pois.
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3. Tulokset

Loma nuorille aikuisille luonnon helmassa

Luonnosta ja maisemista nauttiminen térkedd valitessa matkakohdetta JA on kiinnostunut marjastuksesta ja
sienestyksestd TAI kalastuksesta JA on alle 40-vuotias nuori tai nuori aikuinen.

Loma nuorille aikuisille, jotka ovat i&ltaén alle 40-vuotiaita. Heille luonnosta ja maisemista nauttiminen on tarkeé&a
matkakohdetta valitessa ja he ovat kiinnostuneet harrastamaan lomansa aikana marjastusta ja sienestystd tai
kalastusta.

KYSYNTA:
N=339 (17 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkatyyppi: puolet pysyisi yhdessa majoituskohteessa koko lomansa ajan (50 %) ja kiertomatkan
tekisi moottoripyoralla tai omalla autolla (47 %)
- Kesto: viikonlopun mittaiset, 2 yota (23 %), alle viikon mittaiset, 3-5 y6té (56 %) ja viikon — kahden
viikon (20 %)
- Matkustusajankohta: kesalla (87 %) ja syksylla (9 %), mutta aktiviteettien puolesta kannattaa
markkinoida myos kevatkaudelle sijoittuvia matkoja

Majoitus
- Majoitusmuoto: mokki (72 %) ja maatilamajoitus (15 %)
- Mokkikoko: 2 (27 %) - 4 (46 %) henkilon mokkejd ja muutamia kuudenkin hengen mokkeja (17 %)
- Kohteen ominaisuudet: oma sauna (71 %), matala ranta (42 %), oma suihku (60 %), vedella toimiva
wc (46 %), lemmikkieldimet sallittu (30 %) ja hyvat kalastusmahdollisuudet (29 %)
- Etéisyys mokkinaapuriin: vahintddn 100m (62 %), véhintéan 250m (23 %)
- Majoituksen hinta/hl6/yo:
50 — 100€ (60 %)
Alle 50€ (27 %)
YIi 100€ (10 %)
Palvelut
- Aktiviteetit: kalastuksen (78 %) ja marjastuksen ja sienestyksen (60 %) lisdksi myds: uimista (81 %),
kévelya tai patikointia (84 %), soutamista (68 %), melontaa (38 %), pyordilyd (41 %) ja eldinten
tarkkailua (56 %)
- Ruokapalveluita majoituspaikassa (89 %), joista pdivittdin (22 %)
- Hyvinvointipalvelut: Terveyskylpyldissé kdyminen (rentoutuminen, erikoissaunat, jooga, hoidot jne.)
(40 %) Perinteisset terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- tai jalkahoito) (32 %), vaihtoehtoiset
hoitopalvelut (esim. reiki tai shiatsu) (21 %) ja erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (54 %) sek&
hierontapalvelut majoituspaikassa (28 %)
KOHDERYHMA:
- 1ké&: alle 40-vuotiaita aikuisia ja nuoria aikuisia (20 — 29-vuotiaita 43 % ja 30 — 39-vuotiaita 50 %)
Keski-ika: 29

- Matkaseura: elamankumppanin kanssa (32 %), perheen kanssa (36 %) ja ystavéporukoissa, jotka
koostuvat ystavistd/sukulaisista/ tai puolisosta ja ystévistd/sukulaisista (23 %). Perheet suurimmaksi
osaksi perheitd, joissa on alle 12-vuotiaita lapsia
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- Seuruekoot: 2 henkildn (35 %), kolmen — neljan hengen (34 %) tai viiden — kuuden hengen porukoita
(16 %)
- Koulutus: Ammatilllinen koulutus (34 %), Ylioppilastutkinto (23%) sek& Ylempi ammatillinen
koulutus (AMK) (22 %)
- Kaotitalouden vuotuiset bruttotulot:
Alle 30 000€/v (52 %)
30 000 -59 000€/v (35 %)
- Matkailijatyyppi: Perhematkailijoita (48 %), hyvinvointimatkailijoita (41 %) ja sosiaalisia
matkailijoita (15 %)

MARKKINOINTI:

- Markkinointi aloitettaan 3-6kk (60 %) tai jopa vuosi ennen (18 %) matkustusajankohtaa

- Mieluiten matkustaisivat maaseudulle (38 %), aurinkorannalle (27 %) ja kaupunkiin (14 %)

- Mitka tekijat ovat térkeitd valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: yhteinen
ajanvietto perheen (38 %) ja eldmankumppanin kanssa (38 %) nahtavyydet ja kulttuurikohteet (35
%), hemmottelu ja mukavuus (25 %), voi nauttia auringosta ja olla rannalla (20 %), joustavuus ja
spontaanien valintojen tekeminen (19 %)

- Markkinointikanava: internet (97 % etsii tietoa internetistd), tuttavat (58 %), esitteet (54 %),
aikakausilehdet (25 %) ja matkaoppaat (23 %)

- Sosiaalienen media: Facebook (75 %), YouTube (69 %), Google Maps (45 %), Wikipedia ja muut
wikit (45 %), Suomi24 (32 %) seka blogit (27 %)

KAIKKI KULUT: €/vrk/hld

50 - 99€ (46 %)
Alle 50€ (38 %)
Y1i 1006 (16 %)
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Loma aikuisille luonnossa rentoutuen

Luonto ja maisemat tarkeita tekijoitd lomaa suunnitellessa JA (Kalastus TAI Marjastus ja sienestys) JA 40 vuotta
tai vanhempi

Lomapaketti niille, jotka pitdvét luontoa ja maisemia tarkeiné tekijoind lomamatkaa suunnitellessaan seka haluavat
harrastaa kalastusta tai marjastusta ja sienestystd maaseutulomallaan. Liséksi he ovat vahintdan 40-vuotiaita
aikuisia.

KYSYNTA:
N=388 (20 %)

LOMAN TIEDOT:

Matkatiedot

- Kesto: kolmesta viiteen y6té kestévia lomia (54 %) ja kuudesta neljaéntoista yoté kestévia lomia (28
%) kannattaa markkinoida (kahden yon lomia (15 %))

- Matkatyyppi: lomamatkat, joissa pysytddn samassa kohteessa koko loman ajan, ovat suositumpia,
mutta noin kolmannesta kiinnostaa myos kiertomatkan tekeminen omalla autolla tai moottoripyoralla

Majoitus

- Majoitusmuotona mokin lisdksi myos maatilamatkailu (17 %)

- Mokkikokona neljéan hengen (48 %), kahden hengen (28 %) ja muutamille my6s kuuden hengen
mokit (17 %)

- Etaisyys mokkinaapuriin: mokin tulisi sijaita mielellddn véhintddn 100 m paéssa naapurimokisté (53
%), osa vield kauempana (250 m 18 %), rauhaa arvostetaan

- Majoituspaikassa: omaa sauna (76 %), oma suihku (62 %), vedelld toimiva wc (52 %), hyvat
kalastusmahdollisuudet (43 %), matala ranta (39 %), mahdollisuus tuoda lemmikkielain (29 %) ja
hoidetut ladut I&histolld (22 %)

- Sopiva hinta majoituksesta/y6/henkild
50 -99€ (59 %)

Alle50€ (20 %)
100 € tai enemmaén (13 %)
Palvelut

- Majoituskohteen ruokapalveluita tarjolla: 35 % kayttéisi paivittdin (vahintddn muutaman kerran
loman aikana niit4 kayttaisi (90 %)

- Aktiviteetit: kdvelemiseen /patikointiin (80 %), uimiseen (77 %), kalastukseen (76 % ), marjojen ja
sienten kerddmiseen (64 %), soutamiseen (66 %), pyordilyyn (46 %), eléinten tarkkailuun (41 %),
murtomaahiihtoon (34 %), melomiseen (24 %)

- Hyvinvointipalvelut: erilaisia liikunnallisia aktiviteetteja (47 %), terveyskylpylditd (rentoutumista,
erikoissaunoja, joogaa ja hoitoja ym.)(43 %), hierontapalveluita majoituspaikassa (41 %) seka
perinteisié terveydenhoitopalveluita (esim. kasvo- tai jalkahoitoja)(26 %)

KOHDERYHMA:

- Matkailijatyyppi: suurin osa on hyvinvointimatkailijoita (51 %) ja perhematkailijoita (41 %)
(Sosiaalisia maaseutumatkailijoita (13 %) ja kotiseutumatkailijoita (10 %))
- Tausta: asunut maalla lapsuutensa (60 %)
- 1altadn 40 vuotta tai vanhempia, heisté noin puolet 40 -49-vuotiaita, keski-ika 51 vuotta
- Matkaseurana 40 % puoliso tai elamankumppani ja 35 % perhe
- Seurueen koko on 40 % kaksi henkilod ja 40 % 3 -4 henkil6a
- Kotitalouden bruttotulot vuodessa:
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30 000 — 44 999€ (24 %)
15 000 — 29 999€ (23 %)
45 000 — 59 999€ (22 %)

MARKKINOINTI:

- Mitka tekijét ovat térkeitd valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: luonnosta ja
maisemista nauttimisen lisdksi yhdessdolo perheen (38 %) ja elaménkumppanin kanssa (35 %),
samoin nahtévyydet ja kulttuurikohteet (38 %), rannalla olo ja auringosta nauttiminen (23 %) seka
hemmottelu ja mukavuus (21 %)

- Markkinointi aloitetaan 1 -3 Kuukautta aikaisemmin (60 %) Tai 12 -6kk aikaisemmin (36 %) kuin
matkustusajankohta

- Markkinoidaan erityisesti kesdaikaan, mutta myds muihin vuodenaikoihin, etenkin syksyyn kannattaa
panostaa

- Internetin kéyttd: eivét kovin ahkeria internetin kayttdjid, valtaosa kayttaa internettia enintddn 10
tuntia viikossa.

- Markkinointikanava: internetin kautta (91 %), esittessa (52 %), tuttujen kautta (31 %),
sanomalehdissa (22 %), aikakausilehdissa (21 %) ja matkaoppaissa (20 %)

- Sosiaalisen median kanavat: Facebookia (44 %), GoogleMapsia (43 %), You Tubea (30 %), Suomi24
(27 %), wikipediaa ja muita wikeja (24 %) kaytetéan jonkin verran.

- Arvosteluja internetiin k&yttdmistaén tuotteista ja palveluista kirjoittaa 23 %

KAIKKI KULUT: €/vrk/hld

50-99€ (56 %)
Alle 50 € (26 %)
Vih. 100 £ (19 %)
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Perheloma 1. (perheille, joissa on pienia lapsia)

Motivaationa halu ldhted maaseutulomalle, jotta vastaajalla olisi mahdollisuus olla yhdessé perheeni kanssa,
tarkeys 5,6 tai 7 JA tarkeimpié tekijoita valitessa lomakohdetta, mahdollisuus viettdé aikaa perheen kanssa JA
matkaseura = 2 (perhe, jossa on alle 12-vuotiaita lapsia)

Loma perheille, joissa lapset ovat alle 12-vuotiaita, ja jotka lahtevdt maaseutulomalle, jotta heilld olisi
mahdollisuus viettad aikaa perheensa kanssa. Heille myos yksi tarkeimmisté tekijoista lomakohdetta valittaessa on
mahdollisuus olla yhdessa perheen kanssa.

KYSYNTA:
N = 283 (14 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkustusajankohta: keséalld, myos muulloin yleisten kouluvuoden aikana olevien lomien aikaan
- Kesto: 3 -5 yota (56 %), 2 yota (24 %) tai 6 — 14 yota (20 %)
- Mahdollisuus tehdd myos kiertomatka omalla autolla tai moottoripyoralld (38 %) yhdessd paikassa
pysymisen sijaan (62 %)

Majoitus

- Majoitus: mokissd (70 %) tai maatilamajoituksessa (17 %)

- Mokkikoko: neljan hengen mokki (66 %), kuuden hengen mokki (24 %)

- Majoituksen ominaisuudet: matala ranta (77 %), oma sauna (74 %), oma suihku (65 %), vedell&d
toimiva we (60 %), hyvat kalastusmahdollisuudet (22 %) seka lemmikkieldimet sallittu (21 %)

- Majoituksen hinta: €/yé/henkild:
50 - 99€ (62 %)
Alle50€ (17 %)
Vih. 100 € (17 %)

Palvelut

- Ruokapalveluita tarjolla (88 %) myos péivittdin (31 %)

- Aktiviteetit, joita mahdollisuus harrastaa: uimista (84 %), kévelya/patikointia (72 %), soutamista (60
%), kalastusta (51 %), eldinten tarkkailua (40 %), pyoréilya (33 %), marjojen ja sienten ker&ddmista
(30 %), melontaa (26 %) ja murtomaahiihtoa (22 %)

- Hyvinvointipalvelut: erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (50 %), terveyskylpylat (rentoutuminen,
erikoissaunat, jooga, hoidot jne.)(46 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (31 %), perinteiset
terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- ja jalkahoidot) (31 %) ja vaihtoehtoiset hoitopalvelut (esim.
reiki ja shiatsu) (21 %)

KOHDERYHMA:

- Matkaseura: perhe, jossa on alle 12-vuotiaita lapsia

- Matkailijatyyppi: perhematkailijoita (93 %)

- Matkustaisi mieluiten: maaseudulle (35 %) tai aurinkorannalle (34 %)

- Ik&: Eniten 30 — 39-vuotiaita (47 %), 40 — 49-vuotaiaita (26 %) sekd 20 — 29-vuotiaita (23 %), keski-
iké: 36 vuotta

- Seuruekoko: 3 — 5 henkil6n seurueet (90 %) (4 henkil6& (42 %), 3 henkil6a (31 %))

- Kotitalouden vuotuiset bruttotulot: 30 000 — 44 999 € (25 %), 45 000 — 59 999 € (22 %), 60 000 —
74 999 € (19 %) ja 15 000 — 29 999 € (15 %)

- Korkein suoritettu tutkinto: ammatillinen koulutus (35 %), ylempi ammatillinen tutkinto (AMK) (24
%), Yliopistotutkinto (17 %)
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MARKKINOINTI:

- Markkinointiajankohta: 1-3 kk ennen matkustusajankohtaa (58 %) tai vuosi (15 %) tai 6-9 kk ennen
(13 %) matkustusajankohtaa, huomioidaan lasten lomat koulusta

- Markkinointikanavat: internet (93 %), esitteet (47 %), tutut, (46 %), aikakausilehdet (23 %) sekéa
sanomalehdet (19 %)

- Sosiaalisen median kayttd markkinoinnissa: Facebook (67 %), YouTube (48 %), Google Maps (45
%), Wikipedia tai muut wikit (29 %), Suomi 24 (24 %) ja blogit (18 %)

- Mitka tekijat ovat tarkeité valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: perheen
kanssa yhdessd olon liséksi luonnosta ja maisemista nauttiminen (57 %), nahtavyydet ja
kulttuurikohteet (30 %), hemmottelu ja mukavuus (30 %) ja mahdollisuus nauttia auringosta ja olla
rannalla

\’ ITA-SUOMEN
’ YLIOPISTO

KAIKKI KULUT: €/vrk/hlo

50-99€ (48 %)
Alle 50 € (36 %)
Vih. 100 € (16 %)
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Perheloma 2. (perheille, joissa on monen ikaisia lapsia)

Haluaisin l&hted maaseutulomalle, jotta minulla olisi mahdollisuus olla yhdessé perheeni kanssa = 5,6,7 JA
tarkeimpia tekijoita valitessa lomakohdetta, mahdollisuus viettdd aikaa perheen kanssa = "x’ JA matkaseura =
perhe, jossa on monen ikaisia lapsia

Loma perheille, joissa on monen ikéisid lapsia ja jotka lahtevat maaseutulomalle, jotta heilld olisi mahdollisuus
viettdd aikaa yhdessd perheen kanssa. Lisdksi he pitdvdt lomakohdetta valitessaan térkeimpand tekijana
mahdollisuutta viettdd aikaa oman perheensa kanssa.

KYSYNTA:
N=243 (12 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkustusajankohta: keséalld, myos muulloin yleisten kouluvuoden aikana olevien lomien aikaan
- Kesto: 3 -5 yoté (54 %), 6 — 14 yota (25 %) tai 2 yota (19 %)
- Mahdollisuus lomailuun yhdessa paikassa (68 %) tai tehdd myds kiertomatka omalla autolla tai
moottoripyorélla (30 %)

Majoitus

- Majoitus: mokissa (72 %) tai maatilamajoituksessa (18 %)

- Mokkikoko: neljan hengen mokki (57 %), kuuden hengen mokki (30 %)

- Majoituksen ominaisuudet: matala ranta (54 %), oma sauna (76 %), oma suihku (70 %), vedella
toimiva we (60 %), hyvat kalastusmahdollisuudet (33 %) sekd lemmikkielaimet sallittu (31 %)

- Etéisyys mokkinaapuriin: véhintddn 100 m (30 %), vahint&an 250 m (28 %), vahintaén 50 m (20 %)

- Majoituksen hinta: €/yé/henkild:

50 - 99€ (58 %)

Alle50€ (17 %)

Vih. 100 € (17 %)
Palvelut

- Ruokapalveluita tarjolla (88 %) myds pdivittdin (29 %)

- Aktiviteetit, joita mahdollisuus harrastaa: uimista (85 %), kévelyé/patikointia (70 %), soutamista (66
%), kalastusta (60 %), eldinten tarkkailua (36 %), pyoréilya (42 %), marjojen ja sienten ker&damista
(35 %), melontaa (23 %), murtomaahiihtoa (26 %) ja laskettelua (17 %)

- Hyvinvointipalvelut: erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (51 %), terveyskylpylat (rentoutuminen,
erikoissaunat, jooga, hoidot jne.)(41 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (34 %) ja perinteiset
terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- ja jalkahoidot) (30 %)

KOHDERYHMA:

- Matkaseura: perhe, jossa on monen ikéisié lapsia

- Matkailijatyyppi: perhematkailijoita (83 %) ja hyvinvointimatkailijoita (21 %)

- Matkustaisi mieluiten: maaseudulle (47 %) tai aurinkorannalle (31 %)

- 1k&: Eniten 40 — 49-vuotiaita (54 %), 50 — 59-vuotaiaita (21 %) seka alle 40 -vuotiaita (23 %), keski-
iké: 44 vuotta

- Seuruekoko: 3 — 5 henkildn seurueet (82 %), josta 4 henkilda (44 %), 3 henkildd (20 %), 5 henkilda
(18 %)

MARKKINOINTI:
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MATKAILUALAN

\ ’ ITA-SUOMEN
’ YLIOPISTO
opetus- ja tutkimuslaitos
- Markkinointiajankohta: 1-3 kk ennen matkustusajankohtaa (63 %) tai vuosi (18 %) tai 6-9 kk ennen
(17 %) matkustusajankohtaa, huomioidaan lasten lomat koulusta
- Tuttuun kohteeseen matkustaisi 14 %, markkinointi myds aikaisemmille asiakkaille (tuttuun
kohteeseen ei matkustaisi (56 %))
- Markkinointikanavat: internet (93 %), esitteet (49 %), tutut, (37 %), aikakausilehdet (22 %) seka
sanomalehdet (21 %)
- Sosiaalisen median kaytté markkinoinnissa: Facebook (51 %), YouTube (37 %), Google Maps (41
%), Suomi 24 (28 %) ja Wikipedia tai muut wikit (22 %)
- Mitka tekijat ovat térkeitd valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: perheen
kanssa yhdessa olon liséksi luonnosta ja maisemista nauttiminen (64 %), néhtdvyydet ja
kulttuurikohteet (28 %), mahdollisuus nauttia auringosta ja olla rannalla (28 %) seka hemmottelu ja
mukavuus (22 %)

KAIKKI KULUT: €/vrk/hlo

50-99€ (53 %)
Alle 50 € (33 %)
Véh. 100 € (14 %)
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Loma maatilamatkailumajoituksessa

majoitus = maatilamatkailumajoitus
Loma niille, jotka viettdisivat maaseutulomansa mieluiten ydpyen maatilamatkailumajoituksessa.

KYSYNTA:
N= 315 (16 %)

LOMAN TIEDOT:

Matkatiedot
- Matkustusajankohta: kesélla tai syksylla (10 %), hieman myds muina vuodenaikoina
- Loman kesto: 3 - 5 yoté (49 %), 2 yota (35 %)
- Mahdollisuus tehdd kiertomatka omalla autolla tai moottoripyorélla (41 %)

Majoitus

- Majoitus maatilamajoituksessa (aitta, maatalon huone tms.)

- Majoituskohteen ominaisuudet: oma suihku (59 %), vedell& toimiva wc (49 %), matala ranta (34 %),
lemmikkieldimet sallittu (23 %)

- Majoituksen hinta: €/yé/henkild:

50-99 € (57 %)

Alle50€ (27 %)

Véh. 100 € (10 %)
Palvelut

- Ruokailupalveluita tarjolla majoituspaikassa (99 %) péivittéin (45 %)

- Aktiviteetit, joita kohteessa on mahdollista harrastaa: uimista (73 %), kévelyé/patikointia (72 %),
soutamista (57 %), eldinten tarkkailua (49 %), oma sauna (47 %), pyordilyd (46 %), kalastusta (41
%), marjojen ja sienten kerddmistd (35 %), melontaa (31 %), murtomaahiihtoa (21 %), hyvat
kalastusmahdollisuudet (18 %) sekd ilmainen internet-yhteys (17 %)

- Hyvinvointipalvelut: erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (54 %), terveyskylpylat (rentoutuminen,
erikoissaunat, jooga, hoidot jne.) (48 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (41 %), perinteiset
terveydenhoitopalvelut (jalka- ja kasvohoidot) (40 %), vaihtoehtoiset hoitopalvelut (esim. reiki ja
shiatsu) (28 %),

KOHDERYHMA:

- Sosiaalisia maaseutumatkailijoita (22 %), perhematkailijoita (42 %), hyvinvointimatkailijoita (42 %)

- Mieluisin matkustuskohde: maaseutu (35 %), aurinkoranta (23 %), kaupunki (19 %) ja vuoristo (11
%)

- 18 % ei ole juuri maaseudulla

- Kotitalouden bruttotulot vuodessa 15 000 — 44 999 € (51 %) 45 000 — 74 999 € (25 %) ja alle 15 000
€ (16 %)

- Koulutus: ammattikoulutus (29 %), ylempi ammatillinen koulutus (26 %), ylioppilastutkinto (18 %)
ja yliopistotutkinto (16 %)

- Ik&: eniten 40 — 49-vuotiaita (31 %) ja 20 — 39-vuotiaita (45 %)

- Matkaseura: puoliso (37 %) tai perhe (36 %)

- Seuruekoko: kaksi (40 %), 3 — 4 henkil6& (41 %)

MARKKINOINTI:

- Markkinointiajankohta: kuukausi- kolme (55 %) matkustusajankohtaa aikaisemmin tai vuosi
aiemmin (26 %)
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- Markkinointikanava: internet (91 %), esitteet (47 %), tutut (41 %), aikakausilehdet (28 %) ja
sanomalehdet (24 %)
- Sosiaalinen media: Facebook (66 %), youTube (48 %), Google Maps (42 %), Wikipedia ja muut
wikit (33 %), Suomi 24 (27 %) seké blogit (21 %)
- Matkailijoiden térkeind pitdmia tekijoité kohdetta valitessa, eli myds huomion arvoisia
markkinoinnissa: luonnosta ja maisemista nauttiminen (63 %), nahtavyydet ja kulttuurikohteet (43
%), hemmottelu ja mukavuus (38 %), yhteinen ajanvietto eldmankumppanin (36 %) ja perheen
kanssa (37 %), mahdollisuus tehd& joustavia ja spontaaneja valintoja (25 %) seka mahdollisuus
nauttia auringosta ja olla rannalla (18 %)

KAIKKI KULUT: €/vuorokausi/henkilo

50-99€ (55 %)
Alle 50 € (28 %)
Vih. 100 £ (18 %)
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Hemmotteluloma maaseudulla

Vastaaja haluaisin 1&hted maasutulomalle, jotta voisi kokea hemmottelua JA valitessa kohdetta tarkedé on
hemmottelu ja mukavuus JA (Kiinnostunut ostamaan: terveyskylpyloissa kdyminen TAI perinteiset
terveysdenhoitopalvelut TAI vaihtoehtoiset terveydenhoitopalvelut TAI hierontapalveluita majoitsupaikassa)

KYSYNTA:
N=401 (20 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkustusajankohta kesalla tai syksylla mieluiten, mutta my6s muita vuodenaikoja markkinoidaan
- Kesto: 3 -5 yoté (58 %) tai kaksi yoté (27 %) 6 yota tai enemmén (14 %)
- Loma: yhdessa majoituspaikassa (61 %) tai kiertomatkan tekemismahdollisuus omalla autolla tai
moottoripyoralla (37 %)

Majoitus

- Majoitus: mokissa (57 %), maatilamajoituksessa (21 %) tai hotellissa (18 %)

- Mokkikoko: neljan hengen mokki (43 %), kahden hengen mokki (32 %) tai kuuden hengen tai
suuremmassa mokissé (19 %)

- Majoituksen ominaisuudet: oma suihku (74 %), oma sauna (68 %), vedelld toimiva wc (63 %),
matala ranta (42 %), lemmikkieldimet sallittu (24 %), hyvat kalastusmahdollisuudet (24 %) ja
ilmainen internet-yhteys (17 %)

- Etéisyys mokkinaapuriin: véhintddn 100 m (29 %), vahintaén 250 m (24 %), vahintaén 50 m (20 %)
ja ei valia (26 %)

- Majoituksen hinta €/y6/henkil 6:
50-99€ (56 %)

Alle50€ (25 %)
Viéh 100 € (13 %)
Palvelut

- Majoituspaikassa tarjolla ruokailupalvluita (59 %) myos péivittdin (38 %)

- Mahdollisuus harrastaa: uimista (78 %), kavelya/patikointia (75 %), soutamista (51 %), kalastusta
(48 %), eléinten tarkkailua (42 %), pyorailya (42 %), marjojen ja sienten kerdysta (33 %), melontaa
(31 %), murtomaahiihtoa (25 %), moottorikelkkailua (20 %) ja laskettelua (18 %)

- Hyvinvointipalvelut: terveyskylpyldissa kdyminen (rentoutuminen, erikoissaunat, jooga, hoidot jne.)
(73 %), hierontapalveluita majoituspaikassanne (63 %), perinteiset terveydenhoitopalvelut (esim.
kasvo- ja jalkahoidot) (61 %), erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (42 %) ja vaihtoehtoiset
hoitopalvelut (esim. reiki ja shiatsu) (36 %)

KOHDERYHMA:

- hyvinvointimatkailijat (54 %), perhematkailijoita (37 %) ja sosiaalisia maaseutumatkailijoita (18 %)

- Matkustaisivat mieluiten aurinkorannalle (38 %), maaseudulle (27 %) ja kaupunkiin (19 %)

- vuotuiset bruttotulot: 15 000 — 29 999 €/v/kotitalous (26 %), 30 000 — 44 999 €/v/Kotitalous (23 %)
36 % vuotuiset bruttotulot kotitaloudessa on 45 000 € tai yli, 16 % alle 15 000 €/v/kotitalous

- koulutus: ammatillinen koulutus (38 %) ja ylempi ammatillinen tutkinto (AMK) (22 %)

- Iké&: eniten ikdluokkaan 40 — 49-vuotiaat kuuluvia (29 %), keski-ika: 39 vuotta

- Matkaseura: puoliso/eldmankumppani (39 %), perhe (31 %), ystavat ja muut sukulaiset (+puoliso)
(24 %)

- Seuruekoko 2 hl6.4 (43 %) tai 3-4 henkil9& (37 %), 5-6 henkildd (14 %)
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MARKKINOINTI:

- Aloitetaan 1-3 kuukautta ennen matkustusajankohtaa (51 %) tai vuosi ennen (22 %) aikaisesmmin

- Markkinointikanava: internet (92 %), esitteitd (50 %), tuttuja (38 %), sanomalehti (25 %),
matkaoppaita (22 %), aikakausilehti (21 %) ja matkatoimistoja (17 %)

- Sosiaalisen median kanavat markkinoinnissa: Facebook (65 %), Youtube (51 %), Google Maps (37
%), Suomi 24 (31 %), Wikipedia ja muut wikit (30 %) ja Blogit (20 %)

- Mitka tekijat ovat tarkeité valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: hemmottelun
ja mukavuuden liséksi luonnosta ja maisemista nauttiminen (43 %), yhteinen ajanvietto
elaménkumppanin (35 %) ja perheen kanssa (30 %), ndhtavyydet ja kulttuurikohteet (27 %) ja voin
nauttia auringosta ja olla rannalla (25 %)

KAIKKI KULUT: €/vrk/hlo

50-99€ (51 %)
Alle 50 € (30 %)
Vih. 100 € (19 %)
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Aktiivinen urheiluloma

Vastaajille tarkednd motivaationa mahdollisuus olla fyysisesti aktiivinen = 5,6,7 (1= ei ollenkaan tarked, 7 =
erittdin tarked) JA Erilaiset liikunnalliset aktiviteetit JA( motivaationa mahdollisuus urheilla TAI olla fyysisesti
aktiivinen).

KYSYNTA:
N =659 (34 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkustusaika: kesalla ja syksylla erityisesti, mutta myds muina vuodeaikoina
- Loman kesto: 3 — 6 yota (60 %) tai kaksi yoté (22 %) (vahintdan 6 yota kestavat lomat 17 %)
- Loma yhdessé kohteessa (58 %), mutta myds mahdollisuus tehda kiertoloma omalla autolla tai
moottoripyorélla (39 %)

Majoitus

- Mokkimajoitus (68 %) tai maatilamajoitus (19 %)

- Mokkikoko: neljan hengen (49 %), kahden hengen mokki (25 %) ja vahintdan kuuden hengen mokki
(20 %)

- Majoituspaikan ominaisuudet: oma sauna (70 %), oma suihku (68 %), vedell& toimiva wc (55 %)
matala ranta (36 %), lemmikkieldimet sallittu (25 %), hyvat kalastusmahdollisuudet (24 %) ja
lahist6l1a hoidettuja latuja

- Véhimmaisetdisyys mokkinaapuriin: vahintddan 100 m (31 %), vahintdén 50 m (22 %) ja vahintaan
250 m (20 %)

- Majoituksen hinta €/y6/henkil 6:
50-99€ (60 %)

Alle50€ (22 %)
Vih. 100 € (12 %)
Palvelut

- Ruokapalveluita majoituspaikassa tarjolla (94 %) paivittain (31 %)

- Mahdollisuus harrastaa: kévelyd/patikointia (82 %), uimista (78 %), soutamista (56 %), pyorailya (52
%), kalastusta (50 %), marjojen ja sienten kerdamisté (43 %), eldinten tarkkailua (43 %), melontaa
(38 %) murtomaahiihtoa (36 %), laskettelua (24 %), moottorikelkkailua (17 %) ja retkiluistelua (14
%)

- Hyvinvointipalvelut: terveyskylpyl6issé kdyminen (rentoutuminen, erikoissaunat, jooga, hoidot jne.)
(48 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (39 %), perinteiset terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- ja
jalkahoidot) (37 %), vaihtoehtoiset terveydenhoitopalvelut (esim. reiki ja shiatsu) (23 %) ja
fysikaalinen tutkimus/kuntotesti (18 %)

KOHDERYHMA:

- Matkustajaryhmét: perhematkailijoita (47 %), hyvinvointimatkailijoita (44 %) ja sosiaalisia
maaseutumatkailijoita (18 %)

- Mieluisin matkailukohde: maaseutu (33 %), aurinkoranta (28 %), kaupunki (18 %) ja vuoristo (12 %)

- Kohderyhmd iéltdan: 20 — 59-vuotiaita, keski-iké& 38 vuotta

- Matkaseura: puoliso (33 %), tai perhe (36 %) seka ystava- ja/tai sukulaisporukka (24 %)

- Seuruekoko: kaksi (36 %) tai 3-4henkild (42 %) ja viiden (10 %) tai yli viiden hengen ryhmié (11
%)
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MARKKINOINTI:

Mit& matkailijat haluaisivat erityisesti lomaltaan, eli mitd mielikuvia markkinoinnissa kannattaa
kayttad: luonnosta ja maisemista nauttiminen (66 %), hemmottelu ja mukavuus (30 %), yhteinen
ajanvietto elaménkumppanin kanssa (36 %), yhteinen ajanvietto perheen kanssa (38 %), nahtavyydet
ja kulttuurikohteet (36 %), mahdollisuus tehdé joustavia ja spontaaneja valintoja (24 %, nauttia
auringosta ja olla rannalla sekd mahdollisuus urheilla (16 %)

Markkinointi aloitettava: 1 — 3 kk ennen matkustusajankohtaa (53 %), 6 — 9 kk ennen (23 %) tai (19
%)

Markkinoinnissa sosiaalisen median lahteista kaytetdén: Facebookia (66 %), YouTubea (55 %),
googlemapsia (45 %), Wikipediaa ja muita wikejé (37 %), Suomi24 (27 %) seké blogeja (20 %)
Markkinointikanava: internet (95 %), esitteita (52 %), tuttuja (46 %), matkaoppaita (24 %),
aikakausilehdet (24 %) sek& sanomalehdet (23 %)

KAIKKI KULUT: €/henkild/vuorokaus

50-99€ (53 %)
Alle 50 € (27 %)
Vih. 100 £ (20 %)

18
Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos
Kuninkaankartanonkatu 7, PL 86,57101 Savonlinna
(015) 511 70 (vaihde) » Telefax (015) 511 7690 « http://www.uef.fi/mot



MATKAILUALAN YLIOPISTO

opetus- ja tutkimuslaitos

\’ ITA-SUOMEN
e

Romanttinen loma maaseudulla

Matkaseura puoliso JA lomalta haluaa romantiikkaa JA kahden henkilén kokoinen matkaseurue

KYSYNTA:
N =379 (19 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Matkustusajankohta kesén lisaksi myos syksylla
- Markkinoidaan 3 — 5 yon lomia (53 %) ja 2 yon lomia (27 %) (yli 6 paivaa 18 %)
- Mahdollisuus tehda kiertoloma omalla autolla tai moottoripydrélla (46 %)ja loma, joissa pysytéan
yhdessd majoituskohteessa (52 %)

Majoitus

- Majoitus mokissa (65 %), maatilamajoituksessa (20 %) tai hotellissa (11 %)

- Mokkikoko: kahden (61 %) ja neljan hengen mokkejé (30 %)

- Majoituksen ominaisuudet: oma sauna (69 %), oma suihku (68 %), vedelld toimiva wc (60 %),
matala ranta (27 %), hyvét kalastusmahdollisuudet (23 %), lemmikkieldimet sallittu (22 %) ja
ilmainen Internet-yhteys (17 %)

- Véhimmaisetdisyys naapurimokkiin: Vahintddn 100 m (32 %) vahintaan 250 m (27 %) ja véahintaan
50 m (19 %)

- Majoituksen hinta: €/yd/henkild
50-99€ (57 %)

Alle50€ 27%)
YI1i 100 £ (11 %)
Palvelut

- Ruokapalveluita tarjolla (92 %) ja péivittdinen mahdollisuus hyddyntaa ruokailupalveluita (28 %)

- Aktiviteetit: kavelyd/patikointia (77 %), uimista (72 %), kalastusta (47 %), soutamista (52 %),
eldinten tarkkailua (43 %), pyoréilya (37 %), marjojen ja sienien kerdysta (34 %), melontaa (31 %) ja
murtomaahiihtoa (23 %)

- Hyvinvointipalvelut: Terveyskylpyldissa kdyminen (rentoutuminen, erikoissaunat, jooga hoidot jne.)
(50 %), erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (44 %) hierontapalvelut majoituspaikassa (42 %) ja
vaihtoehtoiset hoitopalvelut (esim. reiki ja shiatsu) (25 %)

KOHDERYHMA:

- Puolison kanssa kahden matkustavat matkailijat

- Matkailijaryhmé: hyvinvointimatkailijoita (67 % ), perhematkailijoita (20 %) ja sosiaalisia
maaseutumatkailijoita (15 %)

- Matkustaisi mieluiten: maaseudulle (35 %), aurinkorannalle (29 %) ja kaupunkiin (19 %)

- lk&luokat: 20 — 59-vuotiaat, keski-iké& 39 vuotta, eniten 20 — 29-vuotaiaita (30 %)

MARKKINOINTI:

- Mitka tekijat ovat térkeitd valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: yhteinen
ajanvietto puolison tai eldmankumppanin kanssa (77 % ), luonnosta ja maisemista nauttiminen (59
%), hemmottelu ja mukavuus (38 % ), nahtévyydet ja kulttuurikohteet (36 %) ja voin nauttia
auringosta ja olla rannalla (26 %)

- Markinointikanava: Internetin kautta (96 %) padasiassa, mutta myos esitteita (49 %), tuttavien kautta
markkinointi (38 %), aikakausilehtid (24 %), sanomalehtia (20 %) ja matkaoppaita (20 %) kaytettaén
markkinointiin
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- Markkinointi osiaalisen median kautta: Facebook (64 %), YouTube (52 %), GoogleMaps (39 %),
Wikipedia ja muut wikit (35 %) ja blogit (19 %)

KAIKKI KULUT: €/henkil6/vuorokausi

50 -99€ (53 %)
0-49€ (25 %)
vih. 100 € (22 %)
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Kesdloma uimarannalla

Uiminen JA (Matala ranta TAI Aurinkorannalle) JA Aurinkoranta

Harrastaisi uimista lomansa aikana ja pitdé tarkednd tekijana maaseutuloman majoitusta valitessa matalaa rantaa.
Heidén mielestdan mieluisin matkakohdetyyppi on aurinkoranta ja tarkeimpié asioita valitessa matkakohdetta on,
etté voi nauttia auringosta ja olla rannalla.

KYSYNTA:
N=358 (18 %)

LOMAN TIEDOT:

Matkatiedot

- Matkustusajankohta kesalla

- Pituudeltaan lomat ovat 3 -5 y6ta (54 %) tai 6 -14 yoté (26 %) pitkia

- Maaseutuloma, jolla pysytdédn yhdessd majoituskohteessa (65 %) kolmannes Kkiinnostuneita
kiertomatkasta omalla autolla tai moottoripyoralla

Majoitus

- Majoitus mokissé (76 %) tai hotellissa (13 %)

- Mokkikoko: neljan hengen mokki (46 %), kuuden hengen mokki (25 %) tai kahden hengen mokki
(20 %)

- Majoitusta valitessa térkeitd tekijoitd: oma sauna (83 %), oma suihku (71 %), vedella toimiva wc (61
%), matala ranta (59 %), hyvat kalastusmahdollisuudet (29 %) ja lemmikkieldimet sallittu (27 %)

- Sopiva etdisyys naapuriin mokilld majoittuessa: vahintdédn 100m (33 %), vahintddn 250m (21 %),
vahintaédn 50m (19 %) (18 % ei valitd)

- Majoituksen hinta/yd/henkild
50-99€ (59 %)

Alle50€ (24 %)
Vih. 100 € (12 %)
Palvelut

- Majoituskohteen ruokailupalveluita tarjolla (88 %) péivittéin (27 %)

- Uimismahdollisuuden liséksi, kohteessa tarjolla mahdollisuus soutaa kavelld/patikoida (70 %), (60
%), kalastaa (53 %), pyoréilla (38 %), marjastaa tai sienestdd (36 %), tarkkailla el&imié (esim.
karhujen katselua) (33 %) ja meloa (27 %)

- Kiinnostus ostaa seuraavia hyvinvointipalveluita: terveyskylpyldissa kédyminen (rentoutuminen,
erikoissaunat, jooga, hoidot jne.) (52 %), erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (43 %), perinteiset
terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- tai jalkahoidot) (42 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (42
%) ja vaihtoehtoiset hoitopalvelut (esim. reiki tai shiatsu) (21 %)

KOHDERYHMA:

- Perhematkailijoita (48 %), Hyvinvointimatkailijoita (42 %) ja Sosiaalisia maaseutumatkailijoita (17

%)

- Puolet ovat asuneet maaseudulla lapsuutensa ja/tai nuoruutensa
- Kaotitalouden bruttotulot vuodessa:
15 000 - 29 999€ (26 %)
30 000 — 44 999€ (22 %)
Alle 15000 € (16 %)
Véhintaan 45 000€ (37%)
- Korkein suoritettu tutkinto: ammatillinen koulutus (38 %), ylioppilastutkinto (20 %), ylempi
ammatillinen tutkinto (AMK) (18 %)
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- Kohderyhmien ikdjakauma: Keski-ika 38 vuotta

20 — 29-vuotiaita (24 %)

40 — 49-vuotiaita (24 %)

30 -39-vuotiaita (21 %)

50 - 59-vuotiaita (18 %)
- Matkustusseura: perhe (42 %), puoliso (31 %) tai kaveri/sukulaisporukka (21 %)
- Seurueen koko: Kaksi (30 %), 3-4 henkil6d (42 %) tai 5-6 henkil6a (22 %)

MARKKINOINTI:

- Aloitetaan 1 — 3 kk (56 %) ennen matkustusajankohtaa ja vuosi ennen (21 %)

- Internetin kéytto tuttua (97 % kayttad internetttid):

- Tietoléhteet: internet (97 %), esitteet (51 %), tutut (37 %), sanomalehdet (19 %), aikakausilehdet (19
%), matkaoppaat (19 %), matkatoimistot (17 %)

- Sosiaalinen media: Facebook (65 %), YouTube (48 %), GoogleMaps (42 %), Wikipedia ja muut
wikit (33 %), Suomi24 (30 %) ja blogit (16 %)

- Mieluisin lomakohde mihin matkustaisi: Aurinkoranta (76 %), Maaseutu (18 %)

- Mitka tekijat ovat tarkeité valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: hemmottelu
ja mukavuus (31 %), luonnosta ja maisemista nauttiminen (42 %) yhteinen ajanvietto perheen (41%)
ja eldamankumppanin (31 %) kanssa sekd nahtavyydet ja kulttuurikohteet (22 %)

KAIKKI KULUT: €/vrk/hlo

50 -59€ (53 %)
Alle 50 € (31 %)
Vih. 100€ (16 %)
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Lasketteluloma

Laskettelu = °x’
Laskettelisin lomallaan.

KYSYNTA:
N=293 (15 %)

LOMAN TIEDOT:
Matkatiedot
- Kiertomatkamahdollisuutta omalla autolla tai moottoripyoralld (44 %) seké& lomaa yhdessa kohteessa
(53 %)
- Matkustusajankohta talvella ja kevéttalvella
- Markkinoidaan kahden yon (21 %) tai 3 - 5 yon matkoja (60 %). Hieman myés viikon tai kahden
lomia (18 %)

Majoitus

- Majoitusmuodoista  mokin  liséksi  kiinnostusta  maaseutumajoitukseen (12 %) sekd
hotellimajoitukseen 16ytyy (8 %)

- Mokkikoko neljan hengen mokki (47 %), kuuden hengen mokki tai suurempi (27 %) ja muutamia
kahden hengen mokkeja (18 %)

- Oma suihku (69 %), vedelld toimiva wc (59 %), oma sauna (75 %), mahdollisuus tuoda
lemmikkieldimia (25 %), lahelld hoidettuja latuja (21 %) sek& ilmainen internet-yhteys
majoituspaikassa (15 %) tarjolla majoituskohteessa

- Etaisyydella mokkinaapuriin ei ole paljoa valia (30 %), mutta suositeltava etéisyys on vahintdén 100
m (51 %)

- Majoituksen hinta/vrk/henkild
50-99€ (54 %)

Alle50€ (28 %)
Palvelut

- Mahdollisia ruokailupalveluita majoituskohteessa tarjolla (92 %)

- Mahdollisuus laskettelun liséksi hiihtéa (48), retkiluistella (18 %), moottorikelkkailla (42 %) sekéa
kavelld ja patikoida (70 %)

- Mahdollisuus terveyskylpyldissd kdymiseen (rentoutuminen, erikoissaunat, jooga, hoidot jne.) (56
%), perinteisiin terveydenhoitopalveluihin osallistumiseen (esim. kasvo- ja jalkahoidot jne.) (45 %),
vaihtoehtoisiin hoitopalveluihin osallistuminen (22 %), hierontapalveluihin majoituspaikassa (45 %)
sekad erityisesti erilaisiin liikunnallisiin aktiviteetteihin osallistuminen (65 %)

KOHDERYHMA:

- perhematkailijoita (50 %) seké& hyvinvointimatkailijoita (36 %) ja sosiaalisia maaseutumatkailijoita
(22 %)

- Alle 30-vuotiaat (44 %) sekd 30 — 49-vuotiaat (47 %), keski-ika 33 vuotta

- Matkaseura: perheen (37 %) puolison (30 %) ja ystévien ja sukulaisten (20 %) kanssa

- Seuruekoko 3-4 henkilod (47 %) 2 henkildd (31 %), tai 5-6 henkildd (18 %)

- Kotitalouden bruttotulot alle 30 000 €/vuodessa (43 %)

MARKKINOINTI:

- Markkinointi aloitettava mieluiten noin 1-3 kk ennen matkustusajankohtaa (49 %), ja vuosi — puoli
vuotta etukéteen (46 %)

23
Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos
Kuninkaankartanonkatu 7, PL 86,57101 Savonlinna
(015) 511 70 (vaihde) » Telefax (015) 511 7690 « http://www.uef.fi/mot



MATKAILUALAN

opetus- ja tutkimuslaitos

\’ ITA-SUOMEN
’ YLIOPISTO

Markkinointikanavat: internet (97 %), sanomalehdet (20 %), aikakausilehdet (24 %), televisio (11
%), esitteet (46 %), matkaoppaat (23 %), tuttavat (46 %), messut (16 %) ja matkatoimistot (14 %)
Sosiaalinen media: Facebookin (74 %), YouTuben (60 %), Google Mapsin (49 %), Suomi 24n (24
%), Wikipedian ja muiden wikien (40 %) seka blogien (20 %) avulla

31 % kirjoittaa joskus arvosteluja kéyttamistaan tuotteista ja palveluista internetiin

Mieluisin lomakohde aurinkoranta 39 %, maaseutu 24 %, vuoristo 15 % ja kaupunki 14 %

Mitké tekijat ovat térkeité valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: luonnosta ja
maisemista nauttiminen (55 %), yhteinen ajanvietto elaménkumppanin (32 %) ja perheen kanssa (39
%), hemmottelu ja mukavuus (36 %), nahtavyydet ja kulttuurikohteet (34 %), mahdollisuus nauttia
auringosta (33 %), mahdollisuus joustavien ja spontaanien valintojen tekemiseen (24 %),
mahdollisuus urheilla (13 %) seké osallistua yoelamaén (14 %)

KAIKKI KULUT:

Kulut kaikista palveluista/henkilé/vuorokausi

50 —99 € (55 %)
Alle 50 € (28 %)
Vih. 100 € (17 %)
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Kalastusloma luonnon rauhassa
Luonnosta ja maisemista nauttiminen JA kalastus JA hyvat kalastusmahdollisuudet ovat tarkeité tekijoita

Maaseutumatkailijoille, jotka ovat Kkiinnostuneita kalastuksesta ja majoituskohdetta valitessaan hyvat
kalastusmahdollisuudet on yksi tarkeimmista tekijoistd. Lisdksi lomamatkaa valitessa luonnosta ja maisemista
nauttiminen on tarked tekija.

KYSYNTA:
N =274 (14 %)

LOMAN TIEDOT:

Matkatiedot
- Kohderyhmaén kuuluvista 12 % voisi matkustaa samaan paikkaan kuin aikaisesmmin
- 40 % tekisi mieluiten kiertoloma omalla autolla tai moottoripyorélla ja 58 % olisi yhdessa paikassa
- Sopiva kesto lomalle: 3-5 yoté (50 %), yli 6 yoté (31 %) 2 yota (19 %)

Majoitus

- Majoitusmuoto: mokki (79 %) ja maaseutumajoitus (13 %)

- Mokkikoko: neljan hengen maokki (47 %), kahden hengen mokki (24 %) ja kuuden hengen mokki (21
%)

- Majoituskohteen ominaisuuksista térkeitd: oma sauna (83 %), oma suihku (60 %), vedelld toimiva
vessa (50 %), matala ranta (45 %) ja mahdollisuus tuoda lemmikkieldin (28 %)

- Majoituksen hinta/henkilé/yo
50 — 99€ (58 %)
Alle 50 € (22 %)
Y1i 100 € (11%)

Palvelut

- Kalastuksen ja hyvien kalastuspaikkojen liséksi kohteessa tulisi olla: ruokapalveluita tarjolla
(ruokapalveluita kéyttdisi 88 % ja niistd 30 % paéivittdin), mahdollisuus uimiseen (76 %),
soutamiseen (68 %), marjojen ja sienten keraddmiseen (50 %), ké&velyyn ja patikoimiseen (73 %),
eldinten tarkkailuun (50 %) ja pyorailyyn (38 %), ehkd myds melomiseen (27 %)

- Talvilajeista hiihtomahdollisuus (27 %) ja moottorikelkkailu (16 %)

- Hyvinvointipalvelut: erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (48 %), terveyskylpyldisséd kdyminen
(rentoutuminen, erikoissaunat, jooga, hoidot jne.) (43 %), hierontapalvelut majoituspaikassa (37 %)
ja perinteiset terveydenhoitopalvelut (esim. kasvo- tai jalkahoito) (25 %)

KOHDERYHMA:

- Hyvinvointimatkailijoita (48 %) ja perhematkailijoita (42 %) myds sosiaalisia maaseutumatkailijoita
15 % seka kotiseutumatkailijoita 11 %.
- Juuret maalla, asunut lapsuutensa ja /tai nuoruutensa maaseudulla (56 %)
- Kotitalouden bruttotulot vuodessa:
15 000 — 29 999€ (26 %)
30 000 — 44 999€ (25 %,)
45 000 -59 999 € (20 %)
Véhintaén 60 000€ (17 %)
- Koulutus: ammatillisen koulutuksen saaneita (44 %), ylemman ammatillisen tutkinnon saaneita (22
%).
- Ik&jakauma: Keski-ika 43 vuotta
40 — 49-vuotiaat (29 %)
30 — 30-vuotiaat (23 %)
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50 - 59-vuotiaat (22 %)
- Matkaseura: puoliso (38 %) tai perhe (38 %)
- Matkaseurueen koko: kaksi (37 %) tai 3 — 4 henkilda (41 %)

\’ ITA-SUOMEN
g

MARKKINOINTI:

- Markkinoinnin aloitetaan kuukausi — kolme kuukautta (60 %) tai vuosi — puolivuotta (35 %) ennen
matkustusajankohtaa

- Matkustusajankohta: kesé (85%) tai syksy (11 %) myos kesdisin ja kevéisin hieman

- Markkinointi internetin vélitykselld (93 %), esitteet (53 %), tutut (40 %), aikakausilehdet (24 %),
matkaoppaat (22 % )ja sanomalehdet (20 %)

- Sosiaalisen median kanavista: Facebook (53 %), YouTube (46 %), Google Maps (43 %), mutta myds
Suomi 24 (31 %), Wikipedia ja muut wikit (28 %).

- Arvosteluja internetiin kirjoittaa 25 %.

- Mieluisin lomakohde mihin matkustaisi: maaseudulle (59 %) ja aurinkorannalle (19 %)

- Mitka tekijat ovat tarkeitd valitessa kohdetta eli suositellut mielikuvat markkinoinnissa: mahdollisuus
viettdd yhteistd aikaa perheen (39 %) tai elaménkumppanin (39 %) kanssa, tutustua nahtévyyksiin ja
kulttuurikohteisiin (32 %), rannalla olemisesta ja auringosta nauttimisesta (26 %) hemmottelusta ja
mukavuudesta (22 %)

KAIKKI KULUT: €/vrk/hld

50 - 99 € (50 %)
Alle 50 € (28 %)
Y1i 100 € (22 %)
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Loma nuorille aikuisille luonnon helmassa (N=339) 17 %

Avrvostavat lomallaan mahdollisuutta harrastaa luonnossa ja majoittua rauhassa mokill& luonnon keskella
Luonnosta ja maisemista nauttiminen erityisen térkeaé valitessa kohdetta

Harrastaisivat marjastusta ja sienestysté (60 %) sekd kalastusta (78 %), uimista (81 %), kdvelyé ja patikointia (84
%) sekd soutamista (68 %) ja eldinten tarkkailua (56 %) erityisen mielell&én

Majoituksen ominaisuuksista vedelld toimiva wc ei kovinkaan pakollinen (46 %), mutta lemmikkieldimetn
tuomiseen mielelladn mahdollisuus (30 %)

Erityisen moni tekisi kiertomatkan omalla autolla tai moottoripyoralla (47 %)

Alle 40 - vuotiaille, keski-ikéd 29 vuotta

Matkaseurana: elamakumppani, perhe, (suurimmaksi osaksi alle 12-vuotiaita lapsia) seké ystavéporukat
Bruttotulot pienet (52 % alle 30 000 €/vuosi)

Kayttdvat ahkerasti internettia tiedonetsintéén ja sosiaalista mediaa. Etenkin ahkeria blogien kayttdjia ja saavat
tietoa tuttaviltaan

kayttéaisivat vahan rahaa matkansa aikana (Alle 50 €/vrk/hl6 kaikkiin kustannuksiin 38 %)

Luonnossa rentoutumista aikuisille (N=388) 20 %

Arvostavat luonnon rauhaa ja harrastamista itsendisesti luonnon helmassa. He haluavat myds lomailla kauan
Erityisen mielell&én harrastaisivat loman aikana murtomaahiihtoa (34 %), kastusta ja marjojen ja sineten
kerd&mista sek& soutamista (66 %)

Loman kesto voi olla jopa viikosta kahteen viikkoon (28 %), ei juurikaan viikonloppulomia

Lomamatkat, joilla pysytd&n yhdessé majoituskohteessa

Majoittuminen myds maatilamatkailumajoituksessa (17 %)

Méokkinaapuri hieman kauempana, rauhaa arvostetaan

Hyvat kalastusmahdollisuudet (43 %) ovat tarkeé tekija sek& hoidetut ladut (22 %) majoituksen lahelld
Ruokapalveluita paivittdin kayttavia paljon (35 %)

Hyvinvointimatkailijoita ja perhematkailijoita

1altadn kaikki vahinta&n 40-vuotiaita, keski-ikd 51 vuotta ja matkaseurana puoliso tai perhe

Mielenkiintoa kulttuuria ja néhtavyyksié kohtaan, joten téta kdytettdva markkinoinnissa

Markkinoinnissa internet ei ole ainoa kanava, silld eivét kovin tottuneita internetin kayttajid. Muina kanavina
esitteet (52 %), tuttavat seké lehdet

Kokonaiskustannukset 50 — 99 €/hlé/vrk

Perheloma 1. (perheille, joissa alle 12-vuotiaita lapsia) (N=283) 14 %

Keséaikaan painottunutta matkailua, jossa otetaan erityisesti huomioon pienten lasten tarpeet ja perheen
yhdesséolo ja yhdessé tekemisen mahdollisuudet

Neljan ja kuuden hengen mékkeja

Matala ranta (77 %) ja vedelld toimiva wc (60 %)

Aktiviteetit: uiminen (84 %), soutaminen (60 %)

Kiinnostusta myds hyvinvointipalveluihin

Matkaseurana perheet, joissa lapset alle 12-vuotiaita ja keski-ikd 36 vuotta. Seuruekoko 3-5 henkil6& (90 %)
Korkeammin koulutettuja (AMK 24 % ja yliopisto 17 %)

Markkinointiajankohta aika myohédén (1-3 kk 58 %)

Markkinointi internetin, tuttavien ja esitteiden kautta. Sosiaalista mediaakin hyédyntéen

Perheen kanssa yhdessé olo erittdin tarke&a ja tatd kannattaa markkinoinnissakin painottaa

Melko paljon niit4, joiden mielestd alle 50 €/hl6/vrk on sopiva hinta kaikille kustannuksille maaseutulomalla

Perheloma 2. (perheille, joissa on monen ikaisia lapsia) (N=243) 12 %

Keséaikaan painottunutta matkailua, jossa otetaan erityisesti huomioon tekemisen mahdollisuus monen ikdisten
lasten kanssa ja mahdollisuus yhdessdoloon perheen kanssa. Matkaseurana perhe, jossa on monen ikaisid lapsia
Ei vain kahden yon lomia ja mielelld&n viipyen yhdessa majoituskohteessa

Maatilamatkailumajoitusta (18 %) moékkimajoituksen rinnalla neljan (57 %) ja kuuden hengen (30 %) mokeissé
Etdisyys naapurimékkiin véhintaan 250 m (28 %)

Uiminen, kdvely ja patikointi, pyordily, kalastus seké laskettelu ovat suosittuja aktiviteetteja

Kiinnostuneita hyvinvointipalveluista ja matkailijaryhméan kuuluu perhematkailijoiden liséksi myds
hyvinvointimatkailijoita (21 %)

Keski-iké 44 vuotta, 2-5 henkilon seurueissa (82 %)

Tuttuun kohteeseen matkustaisi 14 % ja markkinointia kannattaa suunnata internetin lisdksi myds muita kanavia
hyddyntéen: esitteet, tutut sek& lehdet. Sosiaalista mediaa kdyttda harvemmat

Perheen kanssa yhdessé olemisen lisaksi térkedta on myds luonto ja maisemat sek& néhtévyydet ja
kulttuurikohteet, joita kannattaa hyddynté& markkinoinnissa
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Ovat varautuneet, ettd kulut/henkilé/vrk ovat yli 50 €

Loma maatilamatkailumajoituksessa (N=315) 16 %

Matkustusajankohtana kesén liséksi myos etenkin syksy

Paljon myds viikonlopun mittaisia lomia (2 yoté 35 %) ja kiertomatkan tekijéitd omalla autolla/moottoripyoralla
(41 %)

Majoitus maatilamajoituksessa kuten aitta, maatalon huone tms. ominaisuuksista oma suihku on monelle térkeé
(59 %)

Ruokapaleluita oltava tarjolla majoituspaikassa (99 %) ja péivittdin niita kdyttad moni 45 %

Oma sauna ei ole tarked (47 %), eldinten tarkkailua ja pyordilyd harrastaisi useat

My@s kaikille hyvinvointipalveluille on paljon kysyntaa

Matkailijat ovat sosiaalisia (22 %), perhe- (42 %) seka hyvinvointimatkailijoita (42 %)

Heist& monilla ei ole mink&&nlaisia juuria maaseudulla (18 %)

Koulutukseltaan moninaisia ja pa4osin ikdluokkaan 20 -39-vuotiaat (45 %) kuuluvia

Matkaseuranaan puoliso (37 %) tai perhe (36 %) ja seuruekoko sen mukainen

Markkinointi jopa vuosi ennen matkustusajankohtaa (26 %). Markkinointia etenkin lehtien kautta seka myos
internetin, tuttavien ja esitteiden. Sosiaalinen media ja blogit varsinkin (21 %) kannattaa huomioida
Markkinoinnissa mieltymykset néhtévyyksien ja kulttuurikohteiden, hemmotteluun ja mukavuuteen ja
mahdollisuuteen tehdd joustavia ja spontaaneja valintoja kannattaa hyddyntéa

Hemmotteluloma maaseudulla (N=401) 20 %

Haluavat rentoutua ja kokea hemmottelua sek& ovat kiinnostuneita hyvinvointipalveluista

My@6s kahden yén lomia (27 %) pédasiassa yhdessé majoituskohteessa lomaillen (61 %)

Neljén (43 %) tai kahden hengen mékissa (32 %)

Oma suihku ja vedelld toimiva wc ovat térkeitd sek& ilmainen internet-yhteys (17 %), mutta oma sauna ei
Vélttdmaton (68 %)

Majoitus mokin (57 %) liséksi maatilamatkailumajoituksessa (21 %) tai hotellissa (18 %)

Ruokapalveluita kayttaisi 97 % ja péivittéin jopa 38 %

Murtomaahiihtoa (25 %), laskettelua (18 %) ja moottorikelkkailua (20 %)suositaan etenkin téssé ryhmassé
Hyvinvointipalveluille on erittdin paljon kysynt&a

Hyvinvointimatkailijoita (54 %), perhematkailijoita (37 %) seka sosiaalisia matkailijoita (18 %)

Keski-iké 39 vuotta, ammatillinen tai ylempi ammatillinen tutkinto ja matkaseurana puoliso (39 %), perhe (31 %
tai ystavét/sukulaiset (+puoliso) (24 %)

Haluaisivat mielell&dn matkustaa aurinkorannalle, maaseudulle tai jotkut myds kaupunkiin ja
mielikuvamarkkinoinnissa etenkin hemmottelua ja mukavuutta tulee korostaa

Markkinointi internetin vélitykselld sekd esitteissé ja tuttujen kautta.

Aktiivi

nen urheiluloma (N=659) 34 %

Haluavat urheilla ja harrastaa lomansa aikana ja valitsevat kohteen sen mukaan, missa sille suodaan hyvat
mahdollisuudet

Matkustusaika mihin aikaan tahansa vuodesta (kesd silti suosituin)

Selkedsti 3-5 yota kestavat lomat suosituimpia

Mokki tai maatilamatkailumajoitusta (19 %)

Oma sauna ja lahistél14 hoidetut ladut ovat tarkeitd majoituspaikan ominaisuuksia

Kévely/patikoiminen, uiminen, soutaminen, pyordily, kalastus, marjojen ja sienten keraily, melonta, hiihto,
laskettelu, moottorikelkkailu ja retkiluistelu kiinnostavat

Hyvinvointipalveluista erilaisten liikunnallisten palveluiden lisdksi myés muut palvelut ovat suhteellisen
suosittuja, jopa fysikaalinen tutkimus/kuntotesti (18 %)

Perhe- ja hyvinvointimatkailijoita sekd sosiaalisia maaseutumatkailijoita (18 %)

Mieluisia matkakohteita ovat maaseutu, aurinkoranta, kaupunki ja vuoristo (12 %)

Keski-iké 38 vuotta ja matkaseura perhe, puoliso tai ystavat/sukulaiset, paljon myés viiden ja yli viiden hengen
ryhmia

Pitévéat mahdollisuudesta joustaviin ja spontaaneihin valintoihin ja urheiluun ja nditd kannattaakin nostaa esiin
markkinoinnissa

Markkinoinnissa myds matkaoppaita kannattaa hyddynt&a sosiaalisen median, internetin ja muiden tavallisempien
kanavien liséksi

Romanttinen loma maaseudulla (N=379) 19 %

Matkustavat puolison tai elaménkumppanin kanssa ja haluavat kokea romantiikkaa

Syksy ja muut vuodenajat kesén liséksi ja kestoltaan jopa 2 yon viikonloppulomat ovat sopivia (27 %)
Mahdollisuus kiertomatkan tekemiseen (46 %) ja majoitus maatilamatkailumajoituksessa (20 %) tai hotellissa (11
%) mokin liséksi. Mokeista luonnollisestikin etenkin kahden hengen mokkejé kannattaa markkinoida

Oma sauna on melko térked ominaisuus samoin oma suihku. Liséksi ilmaista internet-yhteytté arvostetaan
Soutaminen ja kalastus ovat melko suosittuja aktiviteetteja ja liséksi hyvinvointipalveluille on kysyntaa

Suurin osa on hyvinvointimatkailijoita, tosin osa lukee itsenséd myds perhematkailijaksi. Mieluisina
matkakohteina pidetéén maaseutua, mutta myds aurinkorantaa ja kaupunkia

Keski-iké 39 vuotta ja eniten ikdluokkaan 20 — 29-vuotiaat kuuluvia (30 %)
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Halutaan olla yhdessé puolison kanssa, kokea hemmottelua ja mukavuutta ja nauttia maisemista ja luonnosta,
ndité korostetaan markkinoinnissa

Markkinoinnissa myds matkaoppaat muiden kanavien liséksi ovat hyvid

Kesdloma uimarannalla (N=358) 18 %

Keséinen loma jossakin uimarannan laheisyydessé, jossa on mielellddn matala hyva ranta niin, ettd myds perheen
pienimmét paésevét helposti uimaan

Jopa pitkid lomia (yli 6 pdivaé) kannattaa markkinoida (26 %)

Majoitus mokissé (76 %) tai hotellissa (13 %)

Mokkikoko neljan (46 %) tai jopa kuuden hengen mokki (25 %)

Oma sauna erityisen térked (83 %), samoin oma suihku (71 %) ja vedell& toimiva wc (61 %) sekd matala ranta
(59 %)

Vesistoihin liittyvat aktiviteetit ovat suosittuja: soutaminen, uiminen, kalastus ja melominen

Kiinnostusta lytyy paljon my6s hyvinvointipalveluihin

Perhe- ja hyvinvointimatkailijoita

Suurin osa ammatillisen tai ylioppilastutkinnon suorittaneita ja keski-idltadn 38-vuotiaita

Matkaseurana perhe tai puoliso, seké kaveri/sukulaisporukka (21 %)

Markkinoinnissa myds matkatoimistoja voi kayttad muiden kanavien liséksi

Léhes kaikki haluaisivat matkustaa mieluiten aurinkorannalle

Lasketteluloma (N=293) 15 %

Laskettelu on lomalla p&épainona

Monet tekisivat kiertomatkan omalla autolla tai moottoripyorélla (44 %) ja ajankohtana talvi ja kevéttalvi
Pédosin viikonlopun (21 %) tai pidennetyn viikonlopun pituisia lomia (60 %)

Mokin liséksi ihan véhén hotelli (8 %) ja maatilamatkailumajoitusta (12 %)

Lomia neljén tai kuuden hengen mdékeissd, joissa omaa suihkua, saunaa ja vesi wc:td arvostetaan samoin kuin
latuja majoituksen lahistolla

Monelle ei ole valia kuinka l&hell& naapurimokki sijaitsee

Aktiviteeteista suosittuja laskettelun liséksi hiihtdminen (48 %), moottorikelkkailu (42 %), retkiluistelu (18 %)
seké patikointi ja kavely

Hyvinvointipalveluista etenkin liikunnallisiin aktiviteetteihin on kiinnostusta

Matkailijat ovat perhe- ja hyvinvointimatkailijoita, mutta myos sosiaalisia matkailijoita on (22 %)

Keski-iké 33 vuotta ja eniten on 3-4 hengen seurueita, mutta my6s sité suurempia

Matkaseurana on mygs ystéva/sukulaisporukoita (+puoliso) (20 %)

Bruttotulot suurella osalla pienet ja markkinointi kannattaa aloitta ajoissa, jopa vuosi tai puoli vuotta aikaisemmin
(46 %)

Etenkin sosiaalinen media on hyvé kanava markkinoida télle kohderyhmélle

Ristiriitaisesti mieluisimpana kohteena pidetaén aurinkorantaa, mutta myds vuoristoa (14 %)

Joustavien ja spontaanien valintojen tekemismahdollisuus ja mahdollisuus urheilla nousevat myds esille, joten
niitd voidaan huomioida mielikuvamarkkinoinnissa

Kalastusloma (N=274) 14 %

Matkailijat haluavat kalastaa kaikessa rauhassa eivatka ole erityisen kiinnostuneita kovinkaan monista muista
aktiviteeteista. Oman perheen tai puolison kanssa vietettdvad aikaa pidetdan myds arvossa

Osa voisi jopa matkustaa ennalta tuntemaansa paikkaan ja majoitusmuotona mékki on melko ehdoton

Pitkat matkat sopivat télle ryhmalle (6-14 yota 31 %)

Erityisen térked& majoituskohteessa on oma sauna (83 %) ja mahdollisuus tuoda lemmikkieldin

Hyvien kalastusmahdollisuuksien lisaksi péivittdin ruokailupalveluita kayttéisi jopa 30 % ja eldinten tarkkailusta
on kiinnostunut 50 %. Talvilajeista hiihtdminen on suosittu (27 %)

Hyvinvointipalveluille eivét ole yhté suosittuja kuin muissa ryhmissé

Hyvinvointi- ja perhematkailijoita, mutta myds kotiseutumatkailijoita (11 %)

Keski-iké 43 vuotta ja matkaseurana puoliso tai perhe, miesten méard suuri

Markkinoinnissa: sosiaalisen median kaytté hieman véhdisempad, perinteiset markkinointikanavat tavoittavat
kaiketi parhaiten

Maaseutu on selkeésti mieluisin matkustuskohde

Monet olisivat valmiita maksamaan myds yli 100 € kaikista vuorokauden kustannuksista /henkild (22 %)

Taulukko 1. Tiivistelmd kustakin maaseutumatkailupaketista
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